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Erfaringer med Copilot i Erhverv og Beskaftigelse i Thisted Kommune
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Gopilot i E&B i Thisted Kommune

Eksplorativ
tilgang

Integreres i Fremtidens

Gevinstrealisering fagsystemer kompetencer






Testkursus

« Pilotkursus for udvalgte medarbejdere - introduktion til genAl, Copilot og prompting
« Erfaringsopsamling og tilpasning af promptkursus

« Undervisning af evrige medarbejdere
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' Forelabige
> erfaringer

Tilpasse kommunikation til malgrupper
Forfine udkast og forbedre formuleringer

Omdanne stikord til tekst (f.eks. til
opfalgningssamtaler)

Sparring pa motiverede anbefalinger til
unge jobparate

Skabe et systematisk overblik over et
omrade, f.eks. forskellige typer af fonde.

Svarer fordomsfrit pa "dumme spargsmal”.
God faglig sparringspartner ift. brancheskift.
Skrive VBA kode til automatisering i Excel.
Skrive HTML kode til brevskabeloner.
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Forelabige
erfaringer

% Forklaring af lovgivning (Karnov pa
vej med customGPT)

% Soge fakta

% Vanskeligt at finde balancen:
Hvornar er det hurtigere at gare TN
det selv? = —



Henrik Andersen (Cpr.: 200282-
4321) er uddannet tgmrer og
arbejder hos firmaet Jensen & Sgn i
Hurup. Han er sygemeldt pga.
slidgigt i ryggen og @nsker at sgge

job i en ny branche, af hensyn til sit
helbred.

Henrik er udadvendt og god til at
lytte til kundernes bekv og han har

handerne skruet &
onsker ikke et st4
med mange admin:

da han er ordblind og* ke br.yaer sig

om at arbejde med it.

Han har kone og tre bgrn i alderen
11 til 17 ar. | fritiden sejler han og

kigger pa fugle.

Kom med ti bud pa alternative job,
hvor han kan bruge sine
kompetencer.

En [ gnsker at
sgge nyt job i en anden
branche pa grund af

Han er udadvendt og god til at
lytte til kundernes behov og
han har haenderne skruet godt
nA.

Det gode prompt

stillesiddende job med mange
administrative opgaver, da han
er og ikke bryder sig
om at arbejde med it.

Kom med ti bud pa alternative
job, hvor han kan bruge sine
kompetencer.

En handvaerker gnsker at sgge
nyt job i en anden branche.

Han er udadvendt og god til at
lytte til kundernes behov.

Datasikkerhed

sig Ikke om at arbejde med It.

Kom med ti bud pa alternative
job, hvor han kan bruge sine
kompetencer.

En handvaerker gnsker at
skifte hranche.

bud pa
.. 2job, hvor
persol.en kan bruge sine
kompetencer.




Det er altid svaert at
implementere nye vaner




. Rod: Hun ignorerer Copilot og svarer e-mailen pa den ssedvanlise made for at spare tid nu
og her.

Gul: Hun bruger 10 minutter pa atr eksperimentere med Copilot til at formulere et udkast,

selvom det feles insffektivt lige nu.

. Gromn: Hun ringer til en kollega for at fa hizlp til at bruge Copilot effeltivt i denne

situation.
Q GUL
-4

]
A I ro I I es I I s ka be r Marianne tager en dvb indinding og beslutter sig for at give Copilot en chance. Hun abner
programmet oz bruger de nasste 10 minutter pa at eksperimentere med at formulere et
udkast til svaret.

]
I a og o m Tiden feles lang, og Marianne maerker en snert af utalmodighed. Men da hun ser det

ferdige resultar, lofter hendes gienbrvn sig i overraskelse. Copilot har fakrisk produceret

u et ganske fornufiigt udkast, som hun hurtigt kan tilpasse,
u o I I I n e I “ e m e "Huh," mumler hun for sig selv. "Diet var masks ikke 53 slemt endda.”

Runde 2:

| | ]
I m p e m e n I e rl “g I e “ Seners pa dagen sidder Marianne til frokost med sine kollezer. Stemningen sr munter, oz

folk diskuterer deres morzens opeaver. Pludselis sperger hendes kollegs, Peter: "Na

Maranne, hvordan sér det med det der nye Copilot-verktei? Er det noget, vi andre ogsa

Marianne tever. Hun ved, at hendes svar kan pavirke, hvordan hele afdelinsen tilsar
Copilot.

Hvilken respons giver Marianne?

. Gron: Hun deler zerlizt sin blandede oplevelse, men understreger potentialet og foreslar,
at de hj=lper hinanden med at lzers det.

. Rad: Hun nedroner sin erfaring og siger, at hun ikke rigtig har haft tid til at bruge det
endnu.,

N - —— . . _ Gul: Hun overdriver sin begejstring og siger, at alle absolut ber begvnde at bruge det med

det samme.
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f.:% Ciaude can make mistakes. Please double-check responses.
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